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Vertrouwenspersoon

Binnen ANWB AutoMaatje Etten-Leur heb je altijd te maken met andere mensen zoals collega’s, bestuur
en deelnemers. Het kan voorkomen dat deze samenwerking niet altijd even prettig verloopt.
Zo kunt u bijvoorbeeld te maken krijgen met pesten, discriminatie, agressie en of seksuele intimidatie. De
gevolgen van deze ongewenste omgangsvormen kunnen impact hebben op u als persoon.
De Stichting Samenwerkingsplatform Etten-Leur heeft daarom een Beleid Grensoverschrijdend Gedrag
opgesteld, voor deelnemers en vrijwilligers van ANWB AutoMaatje Etten-Leur, waarin uiteen wordt gezet
wat een en ander inhoudt en wat u van ons kunt verwachten.
Ervaart u problemen op dit gebied, dan kunt u deze melden bij onze vertrouwenscontactpersoon.
Vertrouwenscontactpersoon ANWB AutoMaatje Etten-Leur: Annet van Raalten-Sparreboom.
In het bovengenoemde Beleid Grensoverschrijdend Gedrag is het volgende opgenomen:
Indien een benadeelde niet of onvoldoende vertrouwen heeft in een vertrouwenspersoon waar door
het bestuur van de stichting naar is verwezen kan, na overleg met het bestuur, een ander
professionele hulpverlener als vertrouwenspersoon optreden.
Recent is met de gemeente overeengekomen dat professionele hulpverlening via de SESAM academie kan
worden ingezet.
Voor meer informatie verwijzen we naar de website: https://automaatjeetten-leur.nl

Jaarverslag 2025 op de website AutoMaatje Etten-Leur

Op de website AutoMaatje Etten-Leur kunt u op pagina “Nieuws” het, op 27 februari door het bestuur
vastgestelde, jaarverslag 2025 van de Stichting Samenwerkingsplatform Etten-Leur/ ANWB AutoMaatje
Etten-Leur downloaden.

Screening deelnemersbestand

De afgelopen weken heeft het bestuur het hele deelnemersbestand van ANWB AutoMaatje Etten-Leur
gecontroleerd door alle ingeschreven deelnemers te bellen. Het resultaat is dat we nu nog 683 deelnemers
in het bestand hebben staan. Voor de afname zijn onder andere de volgende redenen aan te voeren:
overlijden van de deelnemer, verhuizing naar een andere plaats, opname in verpleeghuis, te oud om nog
te reizen.

Begin 2027 zullen we deze actie herhalen en dan voornamelijk de deelnemers bellen die geen ritten
hebben gemaakt in 2026.



Nieuwe werkwijze meldpunt

In de vorige nieuwsbrief is melding gemaakt van de hoge werkdruk op het meldpunt, inmiddels hebben
een tweetal doorgevoerde maatregelen geleid tot een werkbare werksfeer op het meldpunt. Als eerste
hebben we tijdens het deelnemersonderzoek aan de deelnemers gevraagd, indien ze Whats app gebruiken
of we dan de aangevraagde ritten met Whats app mogen bevestigen. Een groot deel van de deelnemers
heeft hier positief op gereageerd en deze maatregel scheelt heel veel terugbel tijd. Aan de chauffeurs
hebben we gevraagd of we ze zonder vooraf te bellen mogen inplannen op de door hun opgegeven
tijdstippen. Ook deze maatregel scheelt heel veel bel tijd. Vermoedelijk zal aan het eind van Kwartaal 1 het
Regicare computersysteem zodanig aangepast zijn dat we de ritten naar de chauffeurs dan ook met Whats
app aan de chauffeurs kunnen bevestigen.

Resultaat tot 28 februari 2026

Over de maand februari kunnen we weer goede resultaten melden. In januari 980 ritten, in februari 1042
Totaal dit jaar dus 2022

We hebben per 28 februari 683 deelnemers, 174 mannen 25.5% en de rest vrouwen 74.5%, 152 van hen
hebben nog geen rit gereden.

De leeftijdsgroepen zijn:
0-39 0.4%

40-49 1.0%

50-59 2.8%

60-69 7.1%

70-74 7.9%

75-79 14.8%

80-84 24.9%

85-89 26.9%

90+ 14.4%

303 deelnemers hebben een rollator, 2 een geleidehond en 22 gebruiken een opvouwbare rolstoel, 61%
van de ritten zijn repeterende ritten.

We hebben 224 deelnemers vervoerd en dit jaar al 11.574 km gereden.

We doen dit met 73 vrijwilligers, 62 chauffeurs, 17 meldpuntmedewerkers en 4 intakers.

Vrijwilligers gevraagd

Op zaterdag 9 mei 2026 organiseert Surplus van 10:00 tot 15:00 uur een informatiemarkt in het
Gemeentehuis aan het Raadhuisplein. Deze informatiemarkt vindt plaats in combinatie met het uitreiken
van de mantelzorgwaardering.

ANWB AutoMaatje Etten-Leur is uitgenodigd om deel te nemen aan deze informatiemarkt en we zouden
het fijn vinden als enkele vrijwilligers van AutoMaatje enkele uren mee zouden helpen om de stand in het
gemeente huis te bemensen.

Graag jullie reactie naar het secretariaat, e-mail: info@samenwerkingsplatformetten-leur.nl



Het is nog vroeg in het jaar, maar op zaterdag 26 september is het burendag. Het winkelcentrum Etten-
Leur organiseert jaarlijks een burendag waarbij onze buren en langslopend publiek in het winkelcentrum
een gratis bakje koffie en wat lekkers aangeboden boden krijgen. De aanwezigen kunnen in het overdekte
gedeelte zitten aan lange banken en tafels en gezellig samenkomen. Aan het AutoMaatje is gevraagd om
ook aan de burendag deel te nemen met een om hier cliénten en vrijwilligers te werven. Meestal is de
burendag van 10:00 tot 12:00 uur.

Wie van onze vrijwilligers zou mee willen helpen om ook deze stand te bemensen.

ANBI aanvraag

Het bestuur van de Stichting Samenwerkingsplatform Etten-Leur, waar het AutoMaatje onder
functioneert, is voornemens om een aanvraag in te dienen bij de belastingdienst om de ANBI
status aan te verwerven.

Wat is ANBI ?
Algemeen Nut Beogende Instellingen.
Wat is het voordeel van een ANBI status?
De ANBI zelf hoeft geen schenkbelasting te betalen over de ontvangen giften. Ook geldt
vrijstelling van erfbelasting bij het ontvangen van een erfenis of legaat. Uiteraard moeten
deze schenkingen en erfenissen of legaten dan wel door de ANBI voor het algemeen
belang worden aangewend.
Aan welke voorwaarden moet een ANBI voldoen?
e De instelling moet volledig gericht zijn op het algemeen nut.
e Deinstelling moet met nagenoeg geheel van al haar activiteiten het algemeen belang dienen.
e Deinstelling heeft geen winstoogmerk met het geheel van haar activiteiten die het algemeen
belang dienen.
Waarom is de ANBI-status belangrijk?
De ANBI-status biedt aanzienlijke fiscale voordelen. Donaties zijn voor donateurs
aftrekbaar van hun Nederlandse inkomstenbelasting of vennootschapsbelasting. Bij
donaties aan een culturele ANBI kunnen donateurs zowel bij de inkomstenbelasting als bij
de vennootschapsbelasting een hogere aftrek claimen dan de donatie zelf.

De volgende zaken die voor het aanvragen van de ANBI status noodzakelijk; een actueel
beleidsplan, een heldere website met daarop de verantwoording van de doelstelling en hoe de
ontvangen en te besteden gelden worden beheerd. Het verouderde beleidsplan van de Stichting
Samenwerkingsplatform Etten-Leur wordt momenteel herschreven en aangepast en op de
website zijn nu al de statuten, het huishoudelijk reglement en het jaarverslag 2025 te
downloaden zodat al onze activiteiten en de bestede gelden transparant zijn.



Informatie

Voor meer informatie over het ANWB project AutoMaatje Etten-Leur kunt u de website
www.automaatjeetten-leur.nl bezoeken of ons een berichtje sturen naar mail: automaatje@inetten-
leur.nl of bellen met het meldpunt 06-42227991
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Wilt u ANWB AutoMaatje Etten-Leur ook financieel ondersteunen laat het ons dan weten.




